GWARANCJA, REKOJMIA, REKLAMACJE

1. Sprzedajacy udziela gwarancji  na sprzedawany towar handlowy na zasadach
okreslonych niniejszej umowie oraz wydanej wraz ze sprzetem Kkarty
gwarancyjnej, przy czym pierwszehstwo maja niniejsza umowa / warunki w
przypadku niezgodnosci kary i postanowien niniejszej umowy. Jednak brak karty
gwarancyjnej oznacza brak gwarancji dla danego towaru.

2. Okres gwarancji rozpoczyna sie z dniem  wydania  przedmiotu umowy
Kupujacemu i konczy z uptywem czasu wskazanym w karcie gwarancyjnej lub z
uptywem 12 miesiecy .

3. Sprzedajacy wykona obowigzki gwarancyjne tylko po okazaniu przez Kupujgcego
karty gwarancyjnej. Gwarancja nie przystuguje Kupujgcemu jezeli nie okaze on
karty gwarancyjnej przy zgtoszeniu reklamaciji.

4. Kupujacy traci uprawnienia gwarancji udzielonej przez Sprzedajacego co do
catosci towaru w sytuacji nie przestrzegania warunkOw gwarancji szczegoétowo
wskazanych w dokumentach zatgczonych do towaru, w szczegdlnosci takich jak:
obowigzkowe przeglady techniczne, praca urzadzeh we wiasciwych warunkach,
obstuga urzadzeh przez osoby uprawnione, uzywanie wiasciwego paliwa, itp.
Warunki wymienione w dokumentacji gwarancyjnej uzupetniajg niniejszy zapis.

5. Sprzedajacy oswiadcza, ze towar dostarczony Kupujacemu spetlnia normy
jakosciowe okreslone w aktualnej ofercie firmy Agregaty FOGO spétka z o.0.

6. Kupujacy lub przewoznik majg obowigzek zbadania towaru w momencie jego
wydania pod katem wad ukrytych, jawnych oraz brakéw ilosciowych.

7. Towar odebrany przez Kupujgcego lub przewoznika bez zastrzezen uwaza sie za
towar bez wad.

8. Jezeli towar zostat wydany w opakowaniu zbiorczym to wady towaru lub braki
ilosciowe nalezy zgtosic¢ przy odbiorze towaru od przewoznika .

9. Sprzedajacy udziela gwarancji, ktéra obowigzuje tylko na terenie Polski.
Wywiezienie towaru za granice Polski skutkuje utratg gwarancji. Naprawy
gwarancyjne nie bede wykonywane poza granicg Polski. Wszelkie naprawy nawet

w okresie gwarancji wykonywane poza granicg Polski obcigzajg Kupujgcego. W
sytuacji jezeli Kupujacy chce aby Sprzedajacy wykonat naprawe za granicg Polski naprawa
taka bedzie naprawg odptatng w kazdym zakresie w tym czesci robocizna dojazd i inne.
Naprawa zostanie wykonana po wczesniejszym wptaceniu przez Kupujgcego zaliczki na
poczet przysziej naprawy w wysokosci szacunkowych kosztow naprawy.

10. Sprzedajacy dokona naprawy gwarancyjnej ( jezeli towar jest objety gwarancja)
w czasie do tego odpowiednim przy uwzglednieniu czasu zorganizowania czesci
zamiennych  oraz  czasowej mozliwosci zorganizowania ekipy serwisowe;.
Sprzedajacy nie opowiada za zadne szkody poniesione przez Kupujacego w
wyniku awarii lub niesprawnosci towaru, w okresie gwarancji i po zakonczeniu
okresu gwarancji.

11. Gwarancja nie obejmuje spalenia sie agregatu lub  pozaru z jakiejkolwiek
przyczyny.

12. Gwarancja obejmuje tylko i wytgcznie produkty uzytkowane oraz montowane w
warunkach standardowych. Gwarancja zostaje wytgczona jezeli produkty zostang
zamontowane w warunkach niestandardowych. Za warunki niestandardowe uwaza

sie zamontowanie agregatu w pomieszczeniach trwale zabudowanych, pod
ziemig, na wysokosciach wiekszych niz 3 metrow nad ziemia lub w miejscach
narazonych na niekorzystne warunki klimatyczne Ilub pogodowe. Koszty
wszelkiego rodzaju napraw oraz dostaw agregatu do serwisu lub punku
naprawczego dla agregatu zamontowanego, uzywanego lub eksploatowanego w
warunkach niestandardowych pokrywa Kupujacy. Sprzedajacy nie pokrywa w
ramach gwarancji kosztéw podnoszenia i opuszczania agregatow z wysokosci
ponad 3 m nad ziemig oraz innych kosztéw zwigzanych z takim agregatem i
realizowanymi naprawami takich agregatéw. Sprzedajacy nie pokrywa kosztow,



wyciggania i montowania z/w pomieszczen zamknietych, wyciggania i wktadania
do pomieszczen znajdujacych sie pod powierzchnig ziemi. Ryzyko montazu,
uzytkowania oraz eksploatacja agregatu w warunkach niestandardowych obcigza
Kupujacego w tym rowniez w zakresie gwarancji, ktéra w takich warunkach jest
wylaczona.

13. Sprzedajacy na  produkty montowane i  uzytkowane w warunkach
niestandardowych moze udzieli¢ gwarancji dodatkowej za odptatnoscigi na
podstawie oddzielnie podpisanej umowy o0 gwarancji w warunkach
niestandardowych.

14. Gwarancja nie obejmuje zadnych dodatkowych kosztéw nie zwigzanych w sposéb
bezposredni z montazem agregatu np: koszty wstrzymania/przestoju produkcji
Kupujacego lub jego Kupujgcego, koszty wstrzymania ruchu ulicznego itd.

15. Rekojmia jest wytgczona moca niniejszych warunkéw/umowy.

16. W przypadku, gdy Kupujacy zgtosi usterke lub wade podlegajacqa jego zdaniem
gwarancji, a w wyniku sprawdzenia przez Sprzedajacego okaze sie, ze Towar nie
jest uszkodzony albo wada lub uszkodzenie nie podlegajg naprawie w ramach
uprawnien z tytutu gwarancji, Kupujacy zobowigzany jest do zaptacenia za
wykonang naprawe oraz pokrycia kosztow transportu przedmiotu podlegajagcego
gwarancji do siedziby Sprzedajacego oraz z tejze siedziby do siedziby Kupujacego
lub w inne miejsce wskazane przez Kupujgcego lub pokrycia kosztéw transportu w
obie strony w przypadku gdy naprawa z jakiegokolwiek powodu nie zostanie
wykonana. Jezeli nie byto mozliwosci transportu towaru i naprawa winna zostaé
wykonana w miejscu, gdzie znajduje sie urzadzenie koszt dojazdu serwisu do
urzadzenia z siedziby Sprzedajgcego do miejsca gdzie znajduje sie towar pokryje
Kupujacy. Kupujacy pokryje réwniez koszt pracy serwisu, zuzytych materiatow i
wymienionych czesci wg. aktualnego cennika Sprzedajgcego. Gwarancja nie obejmuje
uzytkowania agregatéw w warunkach morskich.

Gwarancja nie obejmuje agregatow zamontowanych na statkach, todziach i innych
jednostkach ptywajacych.

18. Gwarant pokrywa koszty napraw gwarancyjnych tylko i wylgcznie dla agregatéw
uzytkowanych i zamontowanych na terenie Polski. Poza Polskg gwarancja ustaje.
19. Gwarant pokrywa koszty napraw gwarancyjnych dla uzytkowania






